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  ز سٹی کونسل بچوں اور نوجوان افراد کی سماجی ديکه بهالڈلي
  

کے لئے بچوں اور نوجوان افراد 
  معلومات

  تشخيص کی وضاحت
  

ايک طريقہ کار ہے جس کے تحت ان چيزوں کا جائزہ تشخيص 
ليا جاتا ہے جو آپ اور آپ کے اہل خانہ کے ساته بہتر طور پر 

ين طريقہ تلاش کام نہ کررہی ہوں اور آپ کی مدد کا بہتر
  ۔کرنے کا طريقہ ہے

  
 ی اس سے پہلے کہ ہم اس بات کا فيصلہ کريں کہ ہم آپ ک

آپ اور آپ کے خاندان کے  يہ اہم ہے کہ امداد کرسکتے ہيں
۔ ايسا کرنے کے حاصل کرلی جائے بارے ميں مزيد معلومات

  ديگر ماہرين خاندان کے دوسرے افراد اورلئے، ہميں آپ اور
 آپکے  اورت کرنے کی ضرورت ہوگی جو آپ بات چيسے بهی

  اہل خانہ کو جانتے ہوں۔
  

  کوئی بهی تشخيص کيوں کی جاتی ہے؟
  

تشخيص آپ کے خاندان کے ساته ہمارے کام کا بہت زيادہ اہم 
اضح تصوير کو ہم صورتحال کی تشخيص اس وحصہ ہے۔ 

انجام ديتے ہيں کہ آپ کو کس طرح حاصل کرنےکے لئے سر
وہ بہترين افراد کون ہيں جو سکتی ہے اوروکی مدد درکار ہ

   يہ مدد فراہم کرسکتے ہيں۔کوآپ
  
 آپکی بات سنے گا اور آپ اور ديگر افراد  سماجی کارکناآپک

کے ساته بات چيت کرنے کے بعد انهيں تحرير کرے گا۔ جو 
چيزيں وہ لکهتے ہيں انهيں آپکے ريکارڈ کہا جاتا ہے۔ آپ اپنے 

 کرنے کے لئے کچه کہنے ميں يساريکارڈ پڑه سکتے ہيں ۔ ا
 ريکارڈ کرانے کا حق خيالاتفکر مند نہ ہوں۔ آپ کو اپنے 

 ہوسکتا ہے آپ کچه دستاويزات کی نقول اپنے پاس حاصل ہے۔ 
رکهنا چاہتے ہوں ۔ آپ اپنے سماجی کارکن سے اس بارے ميں 

 بات کرسکتے ہيں۔ 

 بچوں اور نوجوان لوگوں کی سوشل کيئرسے ميں کيا توقع
  کرسکتاہوں؟

 ہم کشادہ دلی اور ديانتداری کا مظاہرہ جتنا بهی ہم سے ہوسکا
کريں گے اور اپنی تشخيص کو کشادہ ذہنی کے ساته منعقد 

  کريں گے۔
  

بعض اوقات ہميں آپ کی حفاظت کے پيش نظر سنجيدہ مسائل 
درپيش ہوسکتے ہيں۔ اس کو يقينی بنانا کہ آپ کسی بهی 

۔ اگر ہميں  اولين ترجيح ہوگی ہماری يںخطرے سے محفوظ ہ
اس طرح کے مسائل درپيش ہوئے تو آپ کو ہميشہ اس بارے 
ميں بتايا جائے گا، کيونکہ آپ کا سماجی کارکن آپ پر انکی 

  وضاحت کرے گا۔
  

جس قدر جلد ممکن ہوسکے ہم آپکو درکار خدمات پيش کرنے 
بعض اوقات بہت سارے کے لئے اپنی پوری کوشش کريں گے۔ 

 خاندان ہوتے ہيں جو امداد کے منتظر ہوتے ہيں اور بچے اور
ہم ايک دفعہ ميں ہر ايک سے نہيں نمٹ سکتے۔ اسکا مطلب 
ہے کہ آپ کو اپنی درکار مدد کے لئے کچه دير انتظار کرنا 

  پڑے گا۔
  

ز ميں دستياب ہيں۔ اگر يہ معلومات ديگر زبانوں اور بڑے سائ
 تفصيلات و سماجی کارکن سے اس ضرورت کیضرورت ہو ت

  جاننے کے لئے بات کريں۔
  

  :تشخيص سرانجام دينے والے سماجی کارکن کا نام
  

  :آفس
  :ٹيليفون نمبر

بچوں اور نوجوان افراد کی سماجی (موصولی کا تصديق نامہ 
ديکه بهال کی جانب سے عليحدہ کيا جائيگا اور اسکی تحويل 

  ۔)ميں رہے گا
  
  

 حاصل ومات معلتشخيص سےميں اپنے سماجی کارکن کو 
 ياديتی ہوں / کرنے اور اسکا تبادلہ کرنے کی  اجازت ديتا 

  ۔نہيں ديتی ہوں/ نہيں ديتا 
  
  

  _____________________________:دستخط

  ____________________:بچہ يا نوجوان فرد کا نام

  ______________________________:تاريخ

  

 
 
 
 
 
  

بهال کی جانب سے عليحدہ کيا بچوں اور نوجوان افراد کی سماجی ديکه 
  جائيگا اور اسکی تحويل ميں رہے گا۔



 اگر آپ کسی تشخيص يا اپنی معلومات کے تبادلے کے بارے :تاثرات
  کريں۔ہيں تو برائے مہربانی يہاں تحريرميں کچه کہنا چاہتے 
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ی جانب سے ه بهال کبچوں اور نوجوان افراد کی سماجی ديک
 اسکی تحويل ميں رہے گا۔عليحدہ کياجائيگااور

  

مزيد کسی مدد کی ضرورت نہيں ہے يا يہ کہ بچوں اور  
يہ مدد فراہم نوجوان افراد کی سماجی ديکه بهال کرنے والی ايجنسی 

  کرنے کے لئے بہتر نہيں ہے۔
  

تشخيص کا نتيجہ جو بهی ہو، آپ کو يہ حق حاصل ہے کہ آپ کو 
 کی اطلاع دی جائے اور آپ يہ بيان کريں کہ آپ اس سے متفق ہيںاس

  متفق۔يا غير
  

  اس ميں کتنا عرصہ لگے گا؟
 بچوں اور نوجوان افراد کی سماجی ديکه بهال سے آپ کے خاندان 
کے بارے ميں رابطہ کئے جانے کے بعد، سماجی کارکن پہلے ايک 

 7ں کام والے تيار کرے گا جس ميابتدائی تشخيص مختصر جائزہ يا 
 عام تشخيصدنوں سے زيادہ وقت نہيں لگے گا۔ اگر پہلے ہی آپ کی 

ہوچکی ہو تو ہم آغاز کرنے کے لئےاس معلومات کو استعمال کريں 
 گے۔

 
 ہميں آپکے خاندان کی واضح تصوير کی ضرورت ہوگی اسکے بعد

اور ہم يہ جان سکتے ہيں کہ آپ کو کيا خدمات درکار ہيں۔ بعض 
 آپ اور آپکے خاندان کے بارے مزيد سوالات اور اوقات ہميں

)  کہا جاتا ہےبنيادی تشخيصجسے  (معلومات کی ضرورت ہوتی ہے
 دنوں ميں اس کی تکميل ہمارا ہدف ہوگی۔ اگر آپ اور 35کام والے 

 کی ضرورت ہوئی اور آپ تشخيص آپ کے اہل خانہ کو فوری امداد
کی تکميل کا انتظار نہ کرسکتے ہوں، تو ہم تشخيص کے ختم ہونے 

  سے پہلے يہ مدد فراہم کرنے کی کوشش کريں گے۔
  

 ہم کاروائی کا بنيادی تشخيص کے ايک بار مکمل ہوجانے کے بعد،
 جس ميں اس بات کا تعين کيا جائيگا کہ ں گےايک منصوبہ تشکيل دي

 اور يہ کس کی جانب سے نا چاہيئےاور سہارا فراہم کيا جاکيا مدد 
  ہوگا۔

  

  مجه سے کيا کرنے کی توقع کی جاسکتی ہے؟
ہم جانتے ہيں کہ بعض اوقات اہل خانہ کو ايسے مسائل درپيش ہوتے 

 نہيں کرسکتے۔ وہ بہتر طريقہ جس کے حلہيں جنهيں وہ خود سے 
اپنی مشکلات کے ں کی مدد کرسکتے ہيں يہ کہ آپ ہميذريعے ہم آپ 

بارے ميں بتائيں تو ہم آپ کی بہتر مدد کرسکتے ہيں اور ہم جس قدر 
  بهی ہم يہممکن ہو کشادہ دلی اور ديانتداری کا مظاہرہ کرتے ہيں۔

 ميں موجود بہتر چيزوں کے بارے  خانداناپنےہميں چاہتے ہيں کہ آپ 
  بتائيں۔ميں 

  
بهال سے ميں بچوں اور نوجوان افراد کی سماجی ديکه 

  کيا توقع رکه سکتا ہوں؟
آپ جو کچه کہنا چاہتے ہيں ہم اسے بہت توجہ سے سنيں گے ، آپ کو 
مشورے ديں گے اور اگر ضروری ہو تو آپ اور آپ کے اہل خانہ کی 

  امداد کے لئے خدمات پيش کريں گے۔ 
  

جمع کی جانی والی کوئی بهی معلومات صيغۂ راز ميں رکهی جاتی 
ی خدمات کے ساته جاننے کی ضرورت کی بنياد پر ان ہے اور بچوں ک

  کا تبادلہ کيا جاتا ہے۔
مات اگر بچوں کی خدمات کے علاوہ ہميں کسی کے بهی ساته اس معلو

 تو ہم عموماً آپ سے اجازت طلب کا تبادلہ کرنے کی ضرورت ہو
کرتے ہيں اور آپکو بتاتے ہيں کہ معلومات کہاں دی جارہی ہيں۔ ليکن 

ر ايسا بهی ہوسکتا ہے جبکہ ہميں آپ کی اجازت کے بغير کبهی کبها
قانونی تقاضوں کے مطابق کسی اور کے ساته ان معلومات کا تبادلہ 
کرنے کی ضرورت ہوسکتی ہے، مثلاً، اگر معلومات سے يہ واضح 

 کو بہت زيادہ يا کسی دوسرے بچہہوتا ہو جس سے يہ پتہ چلتا ہو آپ 
  خطرہ ہوسکتا ہے۔  

  

  1998 کی حفاظت کا قانون کوائفا نوٹس ۔ رازداری ک
ڈی سی ( کچه معلومات محکمہ برائے اطفال، اسکول اور خاندان يںہم

ليکن کسی فرد کے بچوں يا نوجوان افراد  (ديناپڑتی ہيںکو ) ايس ايف
 کی  ليڈز کونسل اور ڈی سی ايس ايف۔ يہ معلومات)کے نام نہيں

گر آپ اُس معلومات کی خدمات کو بہتر بنانے ميں مدد کرتی ہے۔ ا
کہ کس طرح ہم اور ڈی سی ايس ايف ايک نقل حاصل کرنا چاہتے ہيں 

انهيں محفوظ رکهتے اور انکا استعمال کرتے ہيں اور آپکے بارے ميں 
اپنے سماجی  کس طرح کا انکا تبادلہ کرتے ہيں، تو برائے مہربانی

 اس ويب سائٹ پر جائيے کارکن سے پوچهيئے يا
www.teachernet.gov.uk/management/ims/datama 

   nagement/privacynotices
  

  تشخيص کے دوران کيا ہوگا؟
بچوں اور نوجوان افراد کی سماجی ديکه بهال کی جانب سے مدد کی 
درخواست موصول ہونے کے بعد، سماجی کارکن کو آپ اور خاندان 

کے ديگر افراد کے ساته ايک يا کئی مرتبہ بات چيت کرنے کی 
  ت ہوگی۔ضرور

 چاہے گا کہ آپ بات چيت کرنے ميں آسانی آپ کا سماجی کارکن
محسوس کريں جب آپ ان سے پہلی مرتبہ ملاقات کريں تو ہوسکتا ہے 
کہ آپ کسی کو اپنے ساته رکهنا چاہيں۔ اس ميں کوئی حرج نہيں، اگر 

جی کارکن کو اس بارے ميں آپ ايسا چاہتے ہوں توصرف اپنے سما
جی کارکن ان لوگوں سے بهی بات چيت کرنا چاہے آپ کا سمابتائيں۔

گا جو پہلے ہی سے آپ کے اہل خانہ کو جانتے ہوں، جيسا کہ ڈاکٹر، 
صحت کا دورہ کرنے والے، استاد يا نرسری کے کارکن۔ ہم آپ سے 
اس بارے ميں بات کريں گے کہ ان ميں سے کس افراد کے ساته ہم 

اجی کارکن يا کسی اور اگر آپ اپنے سم رابطہ کريں گے اور کيوں۔
کی جانب سے تشخيص کے دوران بيان کی گئی کسی بهی چيز سے 
غير متفق ہيں، تو آپ کو يہ اختيار حاصل ہوگا کہ آپ کہہ سکيں کہ 

  ميں اس سے متفق نہيں ہوں اور وضاحت کرسکيں کہ کيوں۔
﴾  

جب ايک بار تمام معلومات جمع کرلی گئی اور ہر متعلقہ فرد کو حصہ 
 موقع حاصل ہوچکا تها تو اسکے بعد سماجی کارکن کا مينيجر لينے کا

اس بات کا فيصلہ کرے گا کہ آئندہ کيا ہوگا۔ مينيجر اس بات کا فيصلہ 
  :کرسکتا ہے کہ

 سی مذہبی اور ثقافتی ضروريات اور معذوری کے سبب پيدا ہونے والی کیہم آپ ک
 کرنے بهی اضافی ضروريات کو پورا کرنے کے لئے مدد اور سہارے کی پيشکش

آپکی ثقافت يا مذہب کيا ہے، يا کونسی  کوئی مسئلہ نہيں کہ  کريں گے۔کی کوشش
 معذوری آپ کو درپيش ہے، اس ضمن ميں ہم آپ کا کوئی جائزہ نہيں ليں گے۔

  

 آپ کو بتايا جائيگا کہ کيا ہونے ہم مدد کرسکتے ہيں اور 
 جارہا ہے اور کون يہ کام کررہا ہے۔

ات کی حتمی فيصلہ کرنے سے پہلے مزيد معلوم 
 ضرورت ہے۔


